Sanal Ogrenme ile Ilgiyi Canl
Tutun ve Baghhgi Saglayin

Chief Learning Officer dergisi tarafindan yapilan bir arastirmaya gore, kurumlarin
yiizde 75'i sanal 6grenmeyi kullanmis. Ogrenme profesyonellerine gére en etkin
ikinci egitim metodudur. Bu distinceye katilan Training Industry ise sanal
o6grenmenin, 65 Milyar dolarlik bir piyasa haline geldigini belirtiyor.

Kurumlar, cok énemli bir gercegi fark etti. Sanal egitimler etkin bir sekilde yapilirsa,
hem ofisten uzakta gecirilen siireden hem de seyahat masraflarindan tasarruf
edilebilir. Arastirmalar, sanal 8grenmenin, enerji tasarrufu sagladigini gésterdigini ve
icerigi 6grenme oranini artirdigini da soyluyor.

Her gecen glin daha ¢ok kurumun bu nedenlerle sanal 6grenmeye gecmeye
baslamasi sasirtici dedil. Katimcilara, nerede calisirlarsa calissinlar, bulunduklari
yerden iceriklere erisebilme kolayligi saglyor.

Ustelik icerigi, tiim kurumda istikrarli ve elverisli bir sekilde sunma imkani da
veriyor. Asil mesele, katiimcilarin ilgisini canli tutacak ve odaklanmalarini
saglayacak icerigi ve araclari barindiran bir 6grenme deneyimi tasarlayabilmektir.
ilgiyi canli tutan etkili bir 5grenme deneyimi yaratmanin bazi zorluklari vardir. Sinif
egitiminde egitmen, icerigin verilis hizini kontrol edebilir, icerigi ihtiyaca gore
sekillendirerek katilimcilarin ilgisini canli tutabilir. Ayrica sinif egitiminde, katilimcilar
bir grubunun pargcasi haline gelirler. Boylece egitim sirasinda 6grendiklerini gercek
hayatta projelerde, gorevlerde, etkilesimlerde kullanmak icin birbirlerini
cesaretlendirebilirler. Dolayisiyla mesele, bir yandan sanal egitimin olumlu
yanlarindan faydalanirken, 6te yandan sinif egitiminin olumlu taraflarini da sanal
egitime kopyalamaktir.
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PERSPEKTIFLER

Sanal Egitim

« Sinif ici egitimlere gore %50
daha dusuk maliyetli olabilir.

« Calisanlariniza istikrarli
bir 6grenme deneyimi
sunabilir.

« Katihmcilara seyahat etmeden
egitim icerigine erisim olanagi
verir.

+ Egitim iceriginin akilda
kalmasini %25-60
oraninda artirir.

« Geleneksel egitimlere
gore %90 daha az
enerji sarfiyati saglar.
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Calisanlarin 6grenirken
onem verdikleri seyler
nelerdir?

Sanal Ogrenme ile ilgiyi Canli Tutun ve Baglihgi Saglayin

Esneklik

Ogrenme hizini kendinin
belirleyebilmesi

ihtiyac duydugu icerigi
talep ederek erisebilmek

Mikro 6grenme
Etkilesim

ihtiya¢c duydugu anda
6grenme

Sanal egitimin faydalar olmasiyla birlikte, katihmcilar egitimi aldiklar sirada
yalnizlardir. Dolayisiyla, kolaylikla dikkatleri dagilabilir veya sikilabilirler. Bu
durumda 6grenme deneyimine kendilerini veremeyebilirler. Sanal bir 6grenme
deneyimi tasarlarken, katilimci ile aktaracadiniz bilgi arasinda gliclt bir bag kurmak,
hedefiniz olmalidir. Sanal bir 6grenme ortaminda, bilgiyi cok daha net bir sekilde ve
daha sik araliklarla sunmalisiniz. Ayrica sanal ortama ragmen katihmcilarla bag
kurmaya da dikkat etmelisiniz.

Mevcut Durumda Sanal Ogrenmenin RolU
Egitim Butcesinden Maksimum Fayda Saglamak

Sanal 6grenme bircok acidan sirketlerin tasarruf etmesini saglayabilir. Oncelikle,
icerik dnceden kaydedilmis bir icerik ise katihmci icerige istedigi an ulasabilir.
Boylece kisi is yerindeki zamaninda ise odaklanabilir. ikincisi, seyahat
masraflarina veya egitim icin salon kiralanmasina bitce ayirmak gerekmez.
Dolayisiyla tasarruf edilen bu bitce ile baska katimcilar da programa sanal
dgrenme seriivenine dahil edilebilir. Uclincii olarak sanal egitim malzemeleri
genellikle sinif egitimi icin tasarlananlardan daha uygun maliyetli olabilir.

Kritik Kitleyi Yaratmak

Geleneksel sinif egitimlerinde sadece kisith sayida kisiler katilimci olurken, sbir
dijital platform Gizerinden gerceklesen sanal 6grenme, sinirsiz katihmcinin kayit
yapmasina olanak tanir. icerige ne kadar cok kisi ulasirsa, becerilerini de bir o kadar
cabuk gelistirebilirler. Sirketinizde herkes ayni anda bu imkana sahip olsa, sirketiniz
bundan ne kadar fayda saglardi, bir distindn.

Ayrica, bir avug insan icin bir sinif kiralamak finansal olarak mantikli gelmese de
sanal 6grenme ¢evresinde bu sinirlamalar yok oluyor. Sanal 6grenme canli olarak
da verilebilir ya da istenilen yerde ve zamanda alinmasini saglayacak sekilde
onceden kayit edilmis sekilde de olabilir. Kayit edildiginde calisanlar ara vermeden
kendi islerine devam eder, onlara uygun olan zaman ve yerde 6grenmeye erisim
saglar ve bunu istedikleri sekilde, kendilerine 6zel bir hizla gerceklestirebilirler.
Cunkd, sinif egitiminde bazi katiimcilar icerigi hizli kavrayamadiklari icin akisi
yavaslatirlar. Bu durumun 6niine gegmek, kisinin hizini kendinin belirledigi dijital
¢O6zlimlerde mimkinddr.

Ogrenmenin Kalici Hale Getirilmesi

Sanal 6grenme deneyiminde 6grenilenlerin kalici hale gelmesi, sinif egitimlerine
oranla oldukca yiiksek olabiliyor. Ozellikle de icerik kaydedilmis ve bir dijital
kaynaga déniistirilebilmisse bu oran %15 ile 50 arasindadir. Oncelikle, katilimci
ogrenme hizini kendi belirledigi icin ihtiyaclarini karsilayan icerige odaklanabiliyor.
ikincisi, sinif egitiminin aksine sanal egitim kaydedilebildigi icin, katilimci istedigi
zaman déniip tekrar bakabilir ve icerige ayni sirada erisebilir. Uctincisi, siniftaki
gibi arkadaslarindan utanip soru sormaya cekinmesine gerek yoktur. icerige
istedigi siklikta donebilir. Sinif ici egitimlerde, icerik genellikle kayit edilmez, edilse
bile bunu yeniden izlenmek ayni etkiyi yaratmaz.
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Dordiincisu, sanal 6grenme deneyimi genellikle sinif egitimi ile
kiyaslandiginda daha ¢ok etkilesimli araca sahiptir. Katimcilar; icerige ikinci
veya Uc¢lincli defa baksalar da testler, videolar ve baska araclar katihmcilarin
ilgisini canli tutar.

Baglihgi Gelistirir

Sanal 6grenmenin, katiimcinin ilgisini canh tuttugu gibi calisan baghhgini da
artirdigi ispatlanmistir. Sinif egitimi gibi diger 6grenme alternatiflerine
katilamayan kisiler icin kolaylikla erisilebilir hale getirilebilir. Bununla birlikte,
sanal programlar sinif egitimlerine gore genellikle daha kisa olduklarindan
normal is akisini daha az aksatacaktir. Bu nedenle katilimcilar daha fazla
katihm gosterecek ve ilgilerini canh tutmak daha mimkun olacaktir. Ayrica,
calisanlar kurumlarinin kendi geleceklerine yatirim yaptiklarini
hissettiklerinde kuruma daha sadik olurlar.

Bir Sanal Ogrenme Programinda Ne Aramall

Baglanti

icerige bakmadan énce sanal egitim verme sisteminizin dayanikli bir baglanti
agi ile desteklendiginden emin olmalisiniz. Katilimcilar, LMS sistemlerine
erisebilmeli; diledikleri yerde ve zamanda, is yerinde, evde veya seyahatte
olsalar bile iceriklere ulasabilmelidir. iceriklere ve sisteme erisim kolay,
glvenilir ve kusursuz degilse ve 6grenme deneyiminde sirekliligi
saglayamazsaniz, katilimcilar bunalacak ve erisim sagladiginiz araglari
kullanmaktan vazgececektir.

Herhangi Bir Platformdan, Dilediginiz Yerde ve Zamanda Erisim

Baglanti, 6grenme serliveninde cok kritiktir. Dilediginiz yerde dilediginiz
zaman igerige erisebilir olmaniz gerekir. Cuinku her an her yerde, bilgisayar,
tablet, telefon gibi cesitli araclardan 6grenme serlivenine devam etmelisiniz.
Dolayisiyla satin aldiginiz icerigin her cesit cihazda incelenebilir olmasina
dikkat etmelisiniz. Ayrica bir baska konu da egitime dahil ettiginiz kisilerin
icerikleri nasil ve nerede indirebileceklerini belirlemenizdir. Ozellikle son bes
yilda Dijital Cag ile birlikte dnemli gelismeler oldu ve yeni 6grenme
yontemleri dogdu.

Akilli telefonlar, tabletler ve akilli saatler gibi yeni cihazlar, is basinda 6grenme
Uzerinde gittikce artan bir role sahip olacak gibi goriintyor. Mobil unsurlari da
isin icine katan 6grenme stratejileri gelistirmek, yenilik¢i Ogrenme ve Gelisim
profesyonellerine diisecek.

Mikro Ogrenme

Mikro 6grenme: katilimciya hap bilgi olarak tanimlayabileceginiz kisa parcalar
halinde 6grenme modiilleri sunmaktir. Bu yontem, 6grenmenin kalici
olmasiniicin bir strateji olarak ilgi ve hiz kazanmaya basladi. YouTube’da,
Facebookta ya da farkli sosyal mecralarda, kisa videolar paylasmak mikro
0grenme icin harika érneklerdir.
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Sanal Ogrenme ile ilgiyi Canli Tutun ve Bagliligi Saglayin

Mikro 6grenme, bir sey 6grenmek istediginde veya bir arabanin bataryasini
sarj etmek gibi belli bir gorev ile ilgili bilgini tazelemek istediginde
mukemmeldir. Fakat artik, egitim tasarimcilari bu yontemi kapsamli bir icerigi
cok kiictik parcalara bélerek vermek icin kullanmaya basladilar. Sanal egitimi
vermek ¢ok az ila ¢ok fazla bilgi vermek arasindaki dogru dengeyi
tutturmalidir. Sanal 6grenme oturumlarinda, katilimcilarin dikkati sinif
egitimine oranla daha ¢ok dagilabilir. Dolayisiyla, mikro 6grenmenin dnemi
artmaktadir.

Katihmailarin ilgisini Canh Tutma

Harika bir sanal 6grenme deneyimi ararken, katilimcinin ilgisini canli tutmaya
oncelik vermek cok énemlidir. Ogrenme deneyiminde 7 saniyede bir vites
degistirmek temel kuraldir. icerigin verilis seklini oyunlardan, mini testlere
veya videolara gecirin. Katilimcilari 6§grenme siirecine dahil eden her
uygulama her sey ilgiyi canli tutar. Ogrenme yolculugundan sonra anketler,
katilimcilarin egitim sonrasi ilerlemelerini takip edecekleri puan tablosu veya
cevrimici tartisma forumlari acin. Dislinebileceginiz egitim sonrasi
uygulanabilecek aktivitelerden biri de katilimcilarin Skype veya bir tiir
telekonferans platformunda bir araya gelerek, birbirlerine kogluk etmelerine,
icerik ile ilgili birbirlerinin sorularini yanitlamalarina ve icerigi kullanirken
yasadiklari basarilari ve basarisizliklari paylagsmalarina imkan yaratmaktir.
ilgiyi canh tutmanin baska bir yolu da egitim verilecek kitleye egitim
ihtiyaclari ile ilgili bir anket yapmaktir. Boylece gercek ihtiyaglari
belirleyebilir, tim 6grenme deneyimi siiresince bu ihtiyaclar
karsilayabilirsiniz.

Oyuna Cevirin

Cogu kisi Candy Crush gibi bilgisayar oyunu oynamistir ve cogu kazanma,
baskalarinin puanlarini ge¢me ve onlari yenmenin ¢ekiciligine kapiimistir.
Ayni kavramlar sanal 6grenmeye de uygulanir. En iyi sanal 6grenme
deneyimleri, kisinin performansinda iyilesme oldugunda, spesifik bir
kavramda uzmanlastiginda veya 6grenme yolculugunda yeni bir diizeye
gectiginde; kupalar veya rozetler gibi 6dller verir. Boylece basardiklarini
hissettirirler.

Herhangi bir 6grenme deneyiminde ilgiyi canh tutmak istersiniz. Amaciniz,
katilimcilarin davranislarini degistirmek, performanslarini gelistirmek ve
baghhklarini artirmaktir. Bu 6nerileri izleyerek, unutulmaz 6grenme
deneyimleri sunabilir ve kurumunuzda performansi bir ist kademeye
tastyabilirsiniz.

Kaynaklar: Training Industry, Schoox, Elearning Industry, Bersin ve Associates,
Forbes, Chief Learning Officer, Elucidat
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